
Attestato IT26/99008966 

Si attesta che l’Organizzazione 

Miorelli Service S.p.A. 

 
V Via Matteotti 21, 38065 Mori (TN) – Italia 

Ha sostenuto una verifica indipendente secondo la Linea Guida 

ISO 20400:2017 
Sustainable Procurement Guidance 

Il presente attestato è valido per il seguente campo di applicazione 
 
Progettazione ed erogazione di servizi di: pulizia, derattizzazione, disinfestazione e sanificazione in 
ambienti civili, autostradali (anche in presenza di traffico), industriali, ospedalieri e scolastici, di mezzi 
di trasporto e rotabili ferroviari e di apparecchiature telefoniche ed informatiche; portierato, e 
ausiliariato, centralino e custodia, facchinaggio interno ed esterno, con movimenta zione dei carichi 
manuale o con l’ausilio di mezzi meccanici; piccole manutenzioni e manutenzione del verde; 
intermediazione e commercio di rifiuti senza detenzione dei rifiuti stessi; raccolta e trasporto di rifiuti 
speciali non pericolosi. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Data di emissione 11 febbraio 2026    

Questo attestato non è valido senza il dettaglio relativo a scopo, obiettivi, criteri e conclusioni della verifica disponibili nelle pagine 
da 2 a 3 del presente documento.  

 

 

 

Autorizzato da 

Marina Piloni 

SGS ITALIA S.p.A. 

Via Caldera, 21 20153 MILANO - Italy 

t + 39 02 73 93 1 - www.sgs.com 

 

 
 

Questo documento è un attestato elettronico autentico ad uso esclusivo del Cliente per i propri scopi commerciali. La versione stampata del 
documento è ammessa ed è da considerarsi quale copia. Il presente documento è soggetto ai termini e alle condizioni riportate nel 
Regolamento di certificazione disponibile nella pagina web Condizioni Generali | SGS. Si richiama l'attenzione sulle clausole di limitazione di 
responsabilità, manleva e foro competente ivi contenute. Questo documento è protetto da copyright e qualsiasi alterazione, contraffazione o 
falsificazione non autorizzata del contenuto o dell'aspetto di questo documento è illegale. 
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Attestato IT26/99008966, segue 

Miorelli Service S.p.A. 
 

 
Allegato all’ATTESTATO numero IT26/99008966 

SGS Italia S.p.A. (di seguito SGS) è stata incaricata dal Management di Miorelli Service S.p.A. di 
condurre una verifica indipendente sul livello di maturità del modello aziendale di gestione del 
processo di acquisti sostenibili rispetto alla linea guida internazionale ISO 20400:2017 Sustainable 
Procurement. 

La responsabilità di SGS nello svolgimento dell’incarico, in accordo con le condizioni concordate 
con l’Organizzazione, è assunta unicamente nei confronti del Management di Miorelli Service 
S.p.A. 

La responsabilità delle informazioni sulle quali SGS ha effettuato la presente verifica compete 
esclusivamente agli amministratori di Miorelli Service S.p.A. 

Questo attestato di verifica è destinato esclusivamente alle Parti Interessate di Miorelli Service 
S.p.A. 

INDIPENDENZA DEL VERIFICATORE E CONTROLLO DELLA QUALITA’ 

SGS dichiara la propria indipendenza da Miorelli Service S.p.A. e ritiene che non sussista alcun 
conflitto di interesse con l'Organizzazione, le sue controllate e le Parti Interessate. 

SGS per lo svolgimento delle attività opera secondo un sistema di gestione della qualità che 
include direttive e procedure documentate sulla conformità ai principi etici ed ai principi 
professionali.  

METODOLOGIA DI VERIFICA 

In accordo con le indicazioni formulate in sede ISO, che non consentono il rilascio di certificazioni 
di conformità riferite a linee Guida, SGS, nell’ambito dello standard ISO20400:2017, svolge 
un’attività di verifica con conseguente rilascio di una dichiarazione che attesta in modo 
indipendente l’adozione della guida da parte dell’Organizzazione quale modello di riferimento per 
le iniziative di sostenibilità e approvvigionamento responsabile. 

L’ "SGS ISO20400 Gap Analysis Tool v.2.0" è stato lo strumento utilizzato per tale analisi. Tale 
approccio, concepito in linea con la struttura dello standard, prevede una valutazione dei requisiti 
di approvvigionamento sostenibile secondo 4 macro-aree fondamentali, che costituiscono la 
struttura stessa della linea guida: “Fundamentals, Policy & Strategy, Organizing the Procurement 
Function, Procurement Process”. 

Sviluppato in coerenza con altri approcci di SGS finalizzati alla valutazione della maturità del 
processo di sustainable procurement (es. ISO 26000:2010 - Guidance on social responsibility), lo 
strumento permette di valutare i requisiti chiave della linea guida ISO20400:2017. 

Il team di verifica è stato scelto sulla base della competenza tecnica, dell’esperienza e della 
qualifica di ciascun membro, in relazione ai diversi aspetti valutati. 

Le attività di verifica sono state effettuate nel mese di gennaio 2026, coinvolgendo diverse funzioni 
dell’Organizzazione.  

La presente attestazione non è riferita ad un periodo specifico di validità ma si riferisce a quanto 
valutato in occasione della verifica. 

 

 

 

 

 

 

 



 

Attestato IT26/99008966, segue 

Miorelli Service S.p.A. 
 

 

CONCLUSIONI 

Sulla base del lavoro svolto, è stato verificato che il livello complessivo di maturità del processo di analisi 
della catena di fornitura rispetto alla linea guida internazionale ISO 20400:2017 - Sustainable 
Procurement Guidance, si attesta nella scala di valutazione al Grade 3 (*). 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
*L’attribuzione del grado di maturità è basato su una scala da 1 a 5, ove: 

Grade – 1 
Unware/Disinteressato 

Grade - 2 
Basic /Di base 

Grade - 3 
Strategic/Strategico 

Grade - 4 
Embedded/Integrato 

Grade – 5 
Advanced/Avanzato 

 


